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“Yo también cuento” es un proyecto que Plena Inclusién Madrid inicié en el afio 2014 como
resultado de una peticion de las personas con discapacidad de Madrid, en concreto de los grupos
de Autogestores.

En el proyecto “Yo también cuento” colabora desde hace afios la Fundacién Repsol.

Persigue la incorporacion de las personas con discapacidad intelectual en los espacios de toma
de decisiones tanto de las organizaciones de las que forman parte, como de los espacios de su
entorno cercano.

Para ello se ha desarrollado un proceso en cada una de las 17 entidades que actualmente estdn
participando mediante el cual las personas con discapacidad eligen a sus representantes
mediante un proceso electoral, representantes que son posteriormente formados en un curso
de 50 horas, con el que adquieren las habilidades y destrezas basicas para poder participar en
los espacios de toma de decisiones.

Tras la jornada de presentacion de resultados del proyecto que tuvo lugar en noviembre de
2017, en el Palacete de Duques de Pastrana y a la que asistieron 500 personas, el lunes 12 de
noviembre de 2018 se celebrd el Primer Encuentro Autondmico de Representantes, en la
Escuela Sindical “Juan Mufiz Zapico”.

Puedes consultar AQUI el programa del encuentro


https://plenainclusionmadrid.org/recursos/manual-para-autorrepresentantes-yo-tambien-cuento/
https://plenainclusionmadrid.org/recursos/manual-para-autorrepresentantes-yo-tambien-cuento/
https://plenainclusionmadrid.org/wp-content/uploads/2018/10/Programa_EncuentroYTC_ok.pdf

En dicho encuentro participaron un total de 160 personas, siendo el siguiente el perfil de los
asistentes:

Asistentes al encuentro

M Personas con discapacidad intelectual M Profesionales y otros

Personas con discapacidad intelectual

—— |

Representantes electos Representantes electos colaboradores de Autogestores
en juntas directivas representantes electos

91 representantes electos, tras haber pasado por diferentes procesos electorales en sus
entidades.

3 de estos representantes electos son miembros de las juntas directivas de sus entidades.

Cabe decir que en la actualidad de las 17 entidades participantes en el proyecto Yo también
Cuento, 4 de ellas han incorporado en sus juntas directivas a personas con discapacidad
intelectual.

Aparece la figura del colaborador de los representantes. Se trata de personas con discapacidad
gue colaboran de una u otra manera con los equipos de representantes, sin serlo.



Algunos de estos, son personas que se presentaron a los procesos electorales y no fueron
elegidos, otras han sido formadas en representacidn, y otras simplemente son personas que
quieren colaborar.

Con esta jornada pretendiamos generar un primer espacio de encuentro entre todos ellos con
el fin de compartir experiencias, dificultades y soluciones que se encuentran los representantes
en el dia a dia, asi como pensar en cdmo queremos seguir avanzando.

1. ACTIVIDADES TRANSVERSALES

Mapas de representantes electos.

Una de las actividades trasversales que se propuso es que los representantes electos y sus
personas de apoyo se ubicaran en dos mapas gigantes del ayuntamiento y la comunidad de
Madrid.

El resultado fue el siguiente:
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Representantes con discapacidad intelectual en los municipios de la comunidad de Madrid.




Madrid

Representantes con discapacidad intelectual en Madrid Capital.

Algunas observaciones con respecto a los mapas anteriores:

- Las imdgenes de los representantes se encuentran sobre fondo blanco, mientras que las de las
personas de apoyo estan sobre fondo verde.

- Faltan por ubicar en los mapas anteriores los representantes del municipio de Alcobendas.



Photocall.

Otra de las actividades transversales fue la realizacion de un Photocall.
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Puedes ver mas fotos del Photocall asi como otras imagenes del encuentro pinchando AQU

Videoforum.

El videoforum nos permitié conocer y debatir sobre la realidad de los representantes y activistas
de la defensa de los derechos de las personas con discapacidad en otros lugares del mundo.


https://www.flickr.com/photos/feapsmadrid/sets/72157703577698764

2. CONCLUSIONES DE LOS GRUPOS DE TRABAJO

Ademas de actividades trasversales en las que participaron todos, como Video férum vy
conferencias, gran parte del encuentro se centrd en el trabajo en grupos por los que fueron
pasando todos los asistentes al encuentro.

Estos 5 grupos de trabajo trataron sobre las 5 principales preocupaciones de los grupos de
representantes, que fueron extraidas de un cuestionario previo que cumplimenté cada uno de
los grupos.

A continuacidn, recogemos las principales conclusiones de cada uno de estos grupos de trabajo
y que deberdn marcar el futuro de la Representacién en 2019.

Conclusiones del grupo de trabajo 1.

Obstaculos que nos encontramos los representantes en el dia a dia y
como superarlos.

Las principales dificultades que identificaron se pueden estructurar en cinco bloques.

1. Falta de accesibilidad.

- Es importante que la documentacién este adaptada a las necedades de las personas, mediante
lectura facil, imagenes, pictogramas y contar con las aclaraciones de las personas de apoyo.

- Seria muy interesante que hubiera un lenguaje facilitador en nuestros, asi como opciones
accesibles en las diferentes aplicaciones de mdviles, tablets, etc.

- Cuando no entendemos la informacidn, te sientes mal e indefenso. Tanto esta situacién como
la sensacidn que nos genera, impide la representacion del resto.

- Tampoco puedo dar mi opinién sobre algo que no estoy entendiendo.




Propuestas para mejorar la accesibilidad:

- Mas videos, pictogramas y lectura facil.

- Resumir los puntos que se han tratado en las actas de las reuniones.
- Imagenes que me ayuden a recordar lo hablado.

- La utilizacion de la tecnologia para facilitar la comunicacién, para poder apoyar mejor a las
personas que tienen mas dificultades para expresar sus propuestas y opiniones.

- Poder trabajar por anticipado los puntos que se van a trabajar en las reuniones.
- Formacion de los profesionales en lectura facil.
- Formacion de los profesionales para que puedan dar un buen apoyo.

- Los profesionales deben adaptarse a los diferentes ritmos de los representantes. Hablar mas
despacio, no comenzar a tratar unos temas sin haber concluido otros, hacer resimenes de los
temas hablados, no hablar varios a la vez.

2. Dificultad para defender las propuestas.

- Los representantes tenemos que ser mas reivindicativos, hacer un seguimiento de las
propuestas que realizamos y no olvidarnos de estas una vez las hemos hecho, ser mas insistentes
y no conformarnos con la primera respuesta que se nos da.

- Dificultades para hablar en las reuniones de profesionales, nos sentimos intimidados, nos
impone la figura del director.

- En ocasiones no se debaten las propuestas que realizamos, somos conformistas, buscamos
agradar a los profesionales.

Tenemos que aprender a argumentar las propuestas que realizamos.

- Dentro de nuestras Entidades es dificil hacer propuestas, pero nos encontramos con mas
dificultades fuera.

3. Falta de disponibilidad de los profesionales de apoyo de los grupos de representantes.

- Los profesionales que son personas de apoyo de los grupos de representantes, tienen
dificultades de tiempo y a veces, escasez de formacion.

- Los profesionales no se pueden implicar mas en el proyecto, por sobresaturacidon con otras
tareas, falta de informacidén y desconocimiento.

- Damos mucha importancia a las personas de apoyo, puede ser que a veces deleguemos mucho
en ellas.

Las organizaciones no hacen los suficientes esfuerzos para hacer accesible su participacion en
los espacios de toma de decisiones.



- Se escuchan sus propuestas en los espacios de toma de decisiones, pero en ocasiones no
reciben un feedback con que se hace con ellas.

4. Falta de personas de apoyo.

- Los apoyos tienen que ir de acuerdo a las necesidades de las personas. Si son personas con
muchas necesidades, tienen que tener mas personas de apoyo.

- Es importante es que las personas de apoyo sean personas de confianza para los
representantes.

- Ademas de los profesionales también puede ser apoyos los autogestores u otras personas
formadas, de tal manera que se creen equipos de representantes.

5. Falta de experiencia en representacion.

- Hablamos poco en las reuniones con otros, hacemos pocas propuestas.

- Percibimos que aun no se nos hace mucho caso.

- Nos molesta y nos hace sentir inferiores cuando el otro no se dirige directamente a nosotros.
Normalmente van a la persona de apoyo, a la familia, a los profesionales en general

- Creemos importante tener mas formacion para poder representar mejor.




Conclusiones del Grupo de trabajo 2.

¢Como tiene que ser el apoyo que se nos da a los representantes?

1. Resumen:

Los grupos de representantes necesitan de un rol de apoyo hasta ahora inexistente en el
movimiento asociativo y que se diferencia de otras figuras de apoyo como la de los grupos de
autogestores, mujeres, etc.

El rol de apoyo de los grupos de representantes se debe caracterizar por: un respeto maximo a
la personay a las decisiones que toman; la creencia pura en las capacidades del representante
y el no condicionarles en base a su sistema de valores.

Es necesario personas de apoyo muy capacitadas e implicadas con la tarea.

2. Actitudes y aptitudes.

- Alto nivel de compromiso.

- Personas muy competentes.

- Creer realmente en nosotros.

- No sobreproteger.

- No condicionar nuestras decisiones, no decidir por nosotros.
- Nosotros deberiamos decidir quién nos apoya.

- Ayudarnos a traducir nuestras inquietudes y demandas en acciones para conseguirlas.

3. Funciones.

- Ayudarnos a planificar, ver las opciones posibles, ventajas y desventajas que implica tomar una
decision.

- Acompaiiarnos en las dificultades.

- Adaptarnos la informacion.




- Participar y ser participe del trabajo de los representantes.

- Ser nuestros aliados.

- Estar siempre presente para poder recordarnos de donde vienen las cosas que estan pasando
ahora. El histérico del grupo de representantes.




Conclusiones grupo de trabajo 3.

Recoger la opinidn de los demas y defenderla.

1. Resumen.

En este grupo se compartieron las estrategias que utilizan los representantes de las diferentes
entidades para recoger la opinidn de los representados.

Destacan las asambleas, cuestionario, buzones de sugerencias, horarios de atencién y recepcion
de propuestas semanales entre otros.

Se observa que los procesos de recogida de opinidn de los representados estan bien definidos y
estructurados, pero no asi el traslado de los representantes a los 6rganos de toma de decisiones
de las entidades que son mas intermitentes y en ocasiones no reciben feedback del impacto que
han tenido, o de que se hace con estas propuestas.

Ademas, en el taller se trabaja el cdmo defender una opinidn o propuesta del colectivo, aunque
a nivel personal no estemos de acuerdo.

2. Herramientas para recoger la opinion de los compafieros.

- Buzdn de sugerencias.

- Asambleas semanales.

- Boca a boca.

- Correo electrénico.

- Reuniones mensuales entre los representantes de cada uno de los centros.
- Cuestionarios.

- Se utilizan pictogramas para que las personas con mas necesidades de apoyo puedan mostrar
preferencias y asi hacer propuestas.

- Recogemos las propuestas en el “grupo de opinidn’’, que es algo asi como una asamblea,
espacio y momento para hablar.

- Apuntamos las propuestas en un cuaderno con el apoyo de un profesional.




- Buzones de sugerencias especificos sobre temas concretos.

3. Como y a quién se trasladan las propuestas a los érganos directivos de las entidades.

- Se debaten las propuestas que llegan al buzén de sugerencias, se argumentan y se trasladan a
la junta directiva.

- Se traslada al grupo de calidad de la asociacion las mejoras que plantean las personas sobre el
funcionamiento de la asociacion en el dia a dia.

- Se redactan con apoyos las propuestas antes de elevarlas a la junta directiva. Se las entregan
por escrito.

- Reuniones cada 3 o 4 meses con el patronato de la fundacidn para trasladar propuestas o
hablar de determinados temas.

- Se envia una carta a la direccidn de la entidad con la informacién recogida en las reuniones de
representantes y autogestores.

- Reuniones con la junta directiva, sin una frecuencia establecida.

- Los representantes de una entidad en concreto no tienen claro donde y como se trasladan sus
propuestas.

- Las propuestas se incorporan al plan estratégico de la entidad.

- También se recogen propuestas a peticion de los grupos del entorno en los que participamos.

4. El representante como defensor de la opinién de otros.
- Es complicado defender una posicién cuando no se esta de acuerdo con esta.

- Algunas veces nos acogemos al derecho de objecidn de conciencia, para negarte a defender
algo cuando te genera un conflicto personal.

- Un representante tiene que transmitir la opinién de sus compaferos, aunque no siempre se
esté de acuerdo con ella.

- Nuestro trabajo es ponernos en lugar de nuestros compafieros, empatizar con todas las
personas a las que representamos.

- Tenemos que prepararnos los temas a defender con tiempo. Es importante tener las ideas
claras para poder explicar bien una idea o un mensaje.

- Tenemos que estar atentos a cuando nos intentan manipular. Si tenemos las ideas claras es
mas dificil que ocurra.

- Las causas hay que defenderlas con pasidn, no solo es suficiente que estas sean justas para que
se aprueben.




Conclusiones del Grupo de trabajo 4.

¢Como funcionan nuestros grupos de representantes?

En este grupo se comparte informacién sobre el funcionamiento de cada uno de los grupos, los
espacios de toma de decisiones de los que forman parte, etc.

Las conclusiones de este grupo son un resumen en graficos de los datos aportados globalizados.

Aportamos aqui los mds importantes:

NUMERO DE REPRESENTANTES EN ENTIDADES
Total Entidades: 17

m0-3repres. m4-6repres. ®7-10 repres. +10 repres.

18%
9%

- Las reuniones suelen ser semanales o quincenales.

- EI 70 % de los grupos se retnen por la mafiana o al medio dia y el 30 % por la tarde, lo que
indica que el horario se ajusta a la disponibilidad de las personas de apoyo y no a la inversa,
utilizando el horario de los centros.
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- A partes iguales hay entidades que tiene representantes por servicios y centros. (ocupacional,
ocio, viviendas, vida independiente...) y otras por dreas: educacién, empleo, accesibilidad, ética,
asociacionismo, etc.).

éDe qué hablamos en los grupos de representantes?
- Mejoras para el barrio.

- Derechos.

- Derecho al voto.

- Como participar en servicios de vida adulta.
- De la junta directiva.

- Resolver problemas, trasladar quejas.

- Salidas y actividades.

- De las reuniones en Plena Inclusiéon Madrid.
- Informarnos de las cosas que pasan.

- Qué es y como representar.

- Del funcionamiento de los centros: Talleres ocupacionales, pisos tutelados, comedor, paga que
recibimos, etc.

Como conclusiones generales se recogen:

- Las entidades mas grandes tienen varios grupos de representantes y no siempre se conocen
entre ellos

- A veces, el tiempo de las reuniones depende del tiempo de la persona de apoyo

- Necesitamos mads apoyo y mds tiempo para reunirnos, y saber de lo que hablamos.
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Conclusiones del grupo de trabajo 5.

Como hacer para tener representantes autonomicos de las personas con
discapacidad

Uno de los préximos objetivos del “Yo también Cuento” para 2019 es la puesta en marcha de un
grupo de representantes con discapacidad intelectual a nivel autonémico.

Para sentar las bases de cdmo debemos trabajar para conseguirlo, trabajamos en este grupo en
el que reflexionamos y debatimos sobre las siguientes preguntas.

1. Que funciones tendran los representantes autonémicos.
- Reunirse con los representantes de las asociaciones.
- Negociar con los partidos politicos.

- Pensar en todas las personas con discapacidad de las asociaciones, incluidas las que tienen mds
necesidades de apoyo.

- Coordinarse con otros representantes de otras comunidades auténomas como Galicia,
Valencia...

- Reivindicar acciones que nos afectan a todas las personas con discapacidad (colegio, médico,
parques...)

- Sensibilizar.

2. ¢Qué cosas buenas podriamos conseguir si tuviésemos representantes de la Comunidad de
Madrid que trabajaran nuestras peticiones?

- M3s fuerza para defender nuestros derechos.

- Tendriamos mas fuerza para que los politicos nos escuchen, nos hagan caso y nos entiendan.
- Poder reunirnos con los politicos y hacer fuerza para que se cumplan nuestras peticiones.

- Mas visibilidad, que la gente nos conozca.

- Podemos ayudarnos unos a otros.
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- Poder luchar juntos por nuestros derechos.
- Un representante por encima de los que hay para seguirle como modelo.

- Que las leyes que se aprueben las cumplan, que los jueces nos conozcan y entiendan nuestras
demandas.

- Llevar ejemplos de cosas que las personas con discapacidad hacen para contarselos a los
politicos...por ejemplo casarse es posible y lo tienen que saber.

3. éCudntos representantes deberiamos tener en la Comunidad de Madrid?
- La mayor parte de las propuestas oscilan entre los 5 y 8 representantes.

- Que haya mujeres y hombres.

4. {Quiénes tendrian que votarles?

- Tendrian que votar todas las personas con discapacidad de los centros de la Comunidad de
Madrid pertenecientes a Plena Inclusion Madrid.

- Todas las personas que tengan discapacidad intelectual y que vivan en la Comunidad de
Madrid.

5. Actitudes y requisitos. ¢COmo tienen que ser los representantes?

- Voz, iniciativa, fuerza, valores y saber cémo reivindicar nuestros derechos.
- Formacion en representacion.

- Que sean lideres, seguros de si mismos, que no se rindan.

- Que sepan escuchar y respeten las opiniones de los demas y nos atiendan cuando lo
necesitemos.

- Que sepa leen y escribir o tengan los apoyos necesarios.

- Que se les entienda cuando hablan y sepan hablar en publico o disponga de los apoyos
necesarios.

- Mayores de edad.

- Que no estén incapacitados (comprobar si su incapacitacion le impide realizar las funciones
como representante y si su tutor le apoya).

6. é¢Podria presentarse cualquier persona con discapacidad intelectual de cualquier entidad?

La mayoria de nosotros pensamos que cualquier persona que cumpla los requisitos anteriores.
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7. Sobre como tiene que ser el proceso de eleccion.

7.1. ¢{Tendran que realizar una campaiia electoral?

- Si.

- Videos de campanias electorales, cada uno su video.

- Pegada de carteles, cada uno su cartel.

- Debates publicos, poder hacerles preguntas y que nos puedan contestar.
- Utilizar espacios publicos como centros culturales para las campaiias.

- Reuniones en las que cuenten lo que van a hacer a modo de mitin.

7.2. ¢{Cémo queremos votar? En urna/ online/ por correo/ dénde...
- En urnas en los centros o asociaciones.

- Con papeletas.

7.3. ¢Qué apoyos necesitaran?
- Los representantes autonémicos deben tener una figura de apoyo permanente.
- Informacion accesible a todas las personas, por ejemplo, en Lectura Facil.

- Que las personas de apoyo conozcan bien a los representantes por ejemplo como cuando
necesitamos un apoyo en la comunicacion.

- Espacios donde se puedan juntar todos los representantes.
- Respetar sus tiempos.

- Que se destinen recursos econdmicos y que se cubran gastos de desplazamiento, manutencion
y formacidn continua para los representantes y para la persona de apoyo.
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Conclusiones del encuentro entre representantes con discapacidad

intelectual miembros de juntas directivas.

De las 17 entidades, 5 ya han incorporado representantes con discapacidad en sus juntas

directivas.

En esta mesa de trabajo propiciamos un encuentro en el que participan 3 de estos 5
representantes para que compartan sus experiencias formando parte de juntas directivas.

Las conclusiones de dicha reunién se recogen en los siguientes cuadros:

1. En laJunta Directiva. Nos encontramos con...

Oportunidades

|
al ! i

q12p

Dificultades

- Participando me entero de mas.

- Nos dejan hablar.

- Tenemos derecho a opinar.

- Tenemos voz y voto.

- Una oportunidad de que no nos digan lo que
nosotros queremos hacer.

- No me explican el orden del dia.

- Mas dificil por escrito.

- No entendemos la parte econdmica, los -
gastos del centro.

- Aunque me lo expliquen se me olvida.

- Hablan deprisa.

2. Enlajunta Directiva....

éLos apoyos que recibimos son utiles?

Si voy sin apoyo no me entero.

éSentimos que nuestro papel es util?

Defendemos los derechos y propuestas de
nuestros compaiieros.

¢éSe tiene en cuenta nuestra opinion?

- De momento solo reciben nuestras
propuestas.

- Trabajamos sobre las propuestas de
nuestros compafieros, pero no sobre otros
temas. Aun no participamos como uno mas
en la junta directiva.

¢Hemos conseguido cambios?

- Tomar decisiones cambia la vida.
- Nos han hecho caso en algunas cosas.

Nos gustaria cambiar...

- Que se grite menos.

- Que hablen mas despacio.

- Que se hagan las reuniones en un horario
gue también nos venga bien a nosotros.
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