
Informe
Anual
2021



Con la colaboración de:

Foto de portada: Luana Fischer / Plena Inclusión Madrid



Índice
Somos
¿Quiénes somos? 
¿Cómo está organizada Plena Inclusión Madrid?
¿Cómo sabemos que las cuentas de Plena Inclusión Madrid están bien?
¿Qué otras normas cumple y qué otros certificados tiene?
¿Qué premios y reconocimientos ha conseguido Plena Inclusión Madrid?
¿A qué otras organizaciones pertenece Plena Inclusión Madrid?

página 6
página 7
página 8
página 8
página 9
página 9

página 11
página 13
página 15
página 16
página 17
página 18
página 19
página 20
página 21
página 22
página 23
página 24
página 25
página 26
página 27
página 28
página 29
página 30
página 31

Hacemos
Ciudadanía 
Empleo
Cultura
Género y mujer
Envejecimiento
Ocio
Voluntariado
Acceso a la justicia
Familias
Trastornos del Espectro del Autismo
Servicio de información y orientación
Accesibilidad
Niños y jóvenes
Atención a personas con problemas de salud mental
Exclusión social
Desarrollo organizativo
Comunicación
Financiadores
Colaboradores

página 33
página 35
página 36

Balance contable
Cuentas
Activo
Pasivo



Informe Anual 2021

página 4

Esta es la memoria de las actividades de Plena Inclusión Madrid en 2021.
Te explicamos de forma breve todas las actividades 
que hemos hecho en este año.
En 2021, hemos vivido los efectos de la pandemia de coronavirus.
Estos efectos han sido en la sanidad, la economía 
y la situación social de las personas.

Hemos vivido muchas dificultades, pero hemos conseguido éxitos.
Uno de los éxitos ha sido la reforma de la ley 
para que las personas con discapacidad intelectual 
puedan disfrutar de todos sus derechos como personas 
y tomen sus propias decisiones.
Ahora hablamos de apoyos en vez de tutores.
Estos es un avance muy importante 
para que la ley sea igual para todas las personas.

Hemos vivido muchas dificultades, pero hemos seguido trabajando.
Hemos trabajado para recordar nuestras peticiones.
Estas peticiones van desde las necesidades de cada persona 
a las necesidades de los centros 
y de las entidades de Plena Inclusión Madrid.

Dentro de Plena Inclusión Madrid hemos empezado a pensar 
la forma en que las personas con discapacidad intelectual
participarán en las decisiones.
Ya hemos conseguido la participación fuera de Plena Inclusión Madrid 
con el Comité Autonómico de Representantes.
Ahora vamos a avanzar para que las personas con discapacidad intelectual 
estén en las juntas directivas que toman las decisiones 
de las entidades y de Plena Inclusión Madrid.

Hemos hecho todas estas actividades 
gracias a la participación de las familias, 
las personas con discapacidad intelectual, 
los trabajadores y las entidades.
También nos han ayudado las administraciones públicas y las empresas.
Gracias a todas las personas que nos han ayudado este año.

Mariano Casado
Presidente

Carta
del Presidente
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Plena Inclusión Madrid
¿Quiénes somos?

Plena Inclusión Madrid nació hace 43 años.
Plena Inclusión Madrid representa a las personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo
de la Comunidad de Madrid.
118 asociaciones y fundaciones
están unidas a Plena Inclusión Madrid.

Plena Inclusión Madrid trabaja 
para que todas las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
y sus familias tengan apoyos y posibilidades 
para decidir sobre su propia vida, 
y participar como ciudadanos con derechos en una sociedad justa.

Plena Inclusión Madrid es un lugar de encuentro
y de intercambio de conocimientos 
sobre las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
Cientos de profesionales participan en los grupos de trabajo.
Queremos reconocer la importancia y el valor de los profesionales y de su trabajo.

Estas asociaciones y fundaciones tienen
casi 400 centros que ofrecen servicios,
como residencias, colegios, servicios de ocio,
centros ocupacionales o centros especiales de empleo.
Estos centros ofrecen servicios 
para 10 mil personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
En estos centros trabajan unas 5 mil personas y apoyan unos 3.500 voluntarios.
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Organización
¿Cómo está organizada Plena Inclusión Madrid?

La Asamblea General es el órgano principal de gobierno de Plena Inclusión Madrid. 
En la Asamblea General participan todas las asociaciones 
que forman parte de Plena Inclusión Madrid.
La Asamblea General elige la Junta Directiva, vota las cuentas del año terminado 
y la propuesta de ingresos y gastos del año en curso.
La Asamblea se reunió en junio de 2021.

La Junta Directiva toma decisiones sobre Plena Inclusión Madrid 
entre las reuniones de cada año de la Asamblea General.
Está formada por 10 personas.
El presidente es Mariano Casado.

El Equipo de Gerentes reúne a los directores de algunas de las asociaciones 
de Plena Inclusión Madrid.
Los directores hacen planes y propuestas para organizar el trabajo conjunto 
de las asociaciones de Plena Inclusión Madrid.
Está formado por 21 directores.

El Comité Autonómico de Representantes está formado 
por 10 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
elegidas por personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
de las entidades de Plena Inclusión Madrid.
El comité participa en actos de representación de Plena Inclusión Madrid.

El Equipo de Plena Inclusión Madrid está formado por 27 personas.
Ellas se encargan de proponer proyectos y ponerlos en marcha.
El director general es Javier Luengo.
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¿Cómo sabemos que las cuentas 
de Plena Inclusión Madrid están bien?

Una empresa revisa las cuentas de Plena Inclusión Madrid todos los años.
Plena Inclusión Madrid publica las cuentas en la página web.
Además, Plena Inclusión Madrid presenta todos los documentos necesarios 
a los ayuntamientos, a la Comunidad de Madrid o a fundaciones y empresas 
para demostrar que hace los proyectos para los que recibe dinero de todos ellos.

¿Qué otras normas cumple y qué otros certificados tiene?

Plena Inclusión Madrid cumple con la norma de calidad ISO 9001 
y con las normas relacionadas con la protección de datos personales.
Una empresa comprueba todos los años 
que Plena Inclusión Madrid cumple con esa norma de calidad 
cuando hace su trabajo.

Además, nuestro Servicio de Prevención Mancomunado de Riesgos Laborales 
revisa todos los años que todos los centros de trabajo de Plena Inclusión Madrid 
cumplen las normas de protección de las trabajadoras y los trabajadores.

El trabajo de Plena Inclusión Madrid favorece el cumplimiento 
de los Objetivos del Desarrollo Sostenible.
Los Objetivos del Desarrollo Sostenible proponen ideas 
para que el futuro de las personas en todo el mundo sea mejor.
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¿Qué premios y reconocimientos 
ha conseguido Plena Inclusión Madrid?

Plena Inclusión Madrid consiguió varios reconocimientos en 2021:
 ‒ La organización internacional Zero Project reconoció el Diccionario Fácil 
como un buen ejemplo de accesibilidad.
 ‒ La asociación EAPN de lucha contra la pobreza reconoció 
el proyecto “Yo también cuento” como un buen ejemplo. 
El premio se llama “Experiencia Transformadora”.
Yo también cuento es un proyecto 
para que las personas con discapacidad intelectual 
aprendan a ser líderes y portavoces en sus entidades.
 ‒CERMI entregó a la Central de Compras ‘Compras Diversidad’ 
el premio a mejor práctica asociativa 2020.

¿A qué otras organizaciones pertenece Plena Inclusión Madrid?

Plena Inclusión Madrid forma parte de otras organizaciones 
para defender los derechos de las personas con discapacidad intelectual, como:

 ‒El movimiento asociativo Plena Inclusión.
 ‒El Comité de Representantes de Personas con Discapacidad 
en la Comunidad de Madrid, que conocemos como CERMI Madrid.
 ‒ La Plataforma del Tercer Sector.
 ‒ La Asociación Empresarial para la Discapacidad, que conocemos como AEDIS.

También colaboramos en grupos de trabajo con la Comunidad de Madrid 
y el Ayuntamiento de Madrid.
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Ciudadanía
¿Qué hacemos?

 ‒Favorecemos que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
tomen sus propias decisiones en su vida 
y participen en las decisiones 
en su vida personal, 
de las fundaciones y asociaciones de Plena Inclusión Madrid
y en cualquier otro lugar de la sociedad.
 ‒Favorecemos que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
y los profesionales de apoyo trabajan de forma conjunta.
 ‒Creamos nuevas actividades para que las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo
participen más en la sociedad.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒ Tenemos cerca de 500 autogestores en 24 asociaciones y fundaciones.
 ‒Más de 200 autogestores participaron en 12 jornadas 
de trabajo con otras organizaciones
y sobre sensibilización en entidades de Plena Inclusión Madrid.
 ‒Casi 200 autogestores fueron Diputados por un Día
en la Asamblea de Madrid.
 ‒Hemos organizado 9 cursos de formación sobre derechos y uso de tecnología 
para casi 90 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
Más de 1.300 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
han participado en varias actividades sobre sexualidad.
 ‒ 31 personas recibieron apoyos para su vida independiente.
 ‒Hemos creado una lista para que asistentes personales 
que quieran trabajar para apoyar a personas puedan apuntarse.
 ‒Hemos dado cursos sobre asistencia personal a familias.
 ‒ 200 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
participaron en encuentros de representantes 
y participación en el gobierno de las entidades.
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Grupos de trabajo

 ‒Autogestores y Personas de Apoyo
 ‒Yo también Cuento
 ‒Vida independiente y Asistencia Personal
 ‒Participación de Personas con Discapacidad intelectual o del desarrollo 
en el gobierno de entidades
 ‒Comité autonómico de representantes de las personas 
con discapacidad intelectual y/o del desarrollo

En estos grupos participan casi 50 personas con discapacidad o del desarrollo.
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¿Qué hacemos?

 ‒Estudiamos nuevas formas de apoyo y trabajo para que las empresas 
contraten a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Estudiamos cómo mejorar la situación de las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
que están en centros y servicios de empleo.
 ‒Apoyamos que las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo encuentren trabajo 
en actividades que cuiden el medio ambiente o contaminen menos.
 ‒ Trabajamos para que las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
puedan poner en marcha su propio proyecto de trabajo.
 ‒Estudiamos los problemas y soluciones 
para personas con discapacidad intelectual mayores o que se van a jubilar.
 ‒Favorecemos las acciones que cuiden de la salud de los trabajadores 
con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Empleo

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Más de 3.000 personas recibieron apoyo e información 
para buscar un trabajo.
 ‒Hemos dado formación a más de 1.200 personas.
Además, más de 300 han recibido formación para oposiciones.
 ‒Hemos seguido cómo han progresado en su trabajo 
a más de 1.200 personas.
 ‒ 50 personas con discapacidad consiguieron un puesto 
para trabajar en varias zonas de Madrid 
en el proyecto de Unidades Distritales de Colaboración.
 ‒Hemos dado formación y organizado proyectos 
para que personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
puedan trabajar en actividades relacionadas con el reciclaje, 
el medio ambiente y la reducción de la contaminación.
 ‒Hemos atendido a más de 3.700 profesionales
de 88 asociaciones y federaciones sobre salud en el trabajo.
 ‒Hemos dado formación en salud y seguridad en el trabajo 
a más de 1.800 personas.
 ‒Hemos formado en prevención de riesgos laborales 
a cerca de 30 personas con discapacidad intelectual.

Grupos de trabajo

 ‒Red de Empleo
 ‒Centros especiales de empleo
 ‒Ocupación y Empleo
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¿Qué hacemos?

 ‒Acercamos el arte y la cultura a las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo.
 ‒Enseñamos las obras y creaciones de arte que realizan
las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo en la cultura.
 ‒Apoyamos que las asociaciones y fundaciones 
favorezcan la creación de arte en sus centros.
 ‒Favorecemos que los museos, exposiciones y otros espacios culturales 
sean más accesibles y comprensibles.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Han participado más de 350 personas con y sin discapacidad intelectual 
en actividades culturales.
 ‒Hemos organizado 4 exposiciones de arte 
en diferentes ciudades y pueblos de la Comunidad de Madrid.
 ‒Hemos hecho 3 vídeos para mostrar 
cómo las personas con discapacidad intelectual 
participan en actividades de danza y música.
 ‒Hemos organizado visitas al Museo ICO, 
que tiene exposiciones sobre arquitectura.

Grupos de trabajo

 ‒Cultura

Cultura

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hacemos?

 ‒Mostrar a la sociedad cómo es la vida real de las mujeres 
con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Organizar actividades para que las mujeres con discapacidad intelectual 
o del desarrollo participen más en la sociedad.
 ‒Apoyamos a las mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo 
que sufren o pueden sufrir violencia de género.
 ‒Damos cursos a mujeres sobre asuntos que son interesantes para ellas.
 ‒Colaborar con otros profesionales y grupos de mujeres para reforzar 
la participación de las mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Hemos presentado dos publicaciones: una sobre salud ginecológica 
y otra sobre la fortaleza y la resistencia de la personalidad.
 ‒Más de 650 mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo 
han participado en 5 cursos de formación sobre temas de salud.
 ‒Hemos vuelto a poner en marcha el curso de prevención 
de violencia de género en mujeres 
con discapacidad intelectual o del desarrollo.
Han participado 25 personas.
 ‒Más de 100 profesionales han participado en un curso
sobre violencia de género y discapacidad intelectual.

Grupos de trabajo

 ‒Mujer y género

Género y mujer

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hacemos?

 ‒Ponemos en marcha propuestas para retrasar el envejecimiento 
de las personas con discapacidad intelectual.
 ‒Nos preocupamos por las necesidades de las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo de más de 45 años.
 ‒Proponemos soluciones para atender las necesidades 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo que envejecen 
y para mejorar los servicios que reciben.
 ‒ Informamos y damos formación a las familias 
para que conozcan cómo cuidar a personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo que envejecen.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Cerca de 70 personas recibieron apoyos para planificar 
algunas cuestiones de su vida cuando envejecen.
 ‒Hemos respondido más de 150 preguntas y dudas sobre el envejecimiento 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Más de 450 personas con discapacidad intelectual  
y más de 200 familiares han participado 
en talleres sobre envejecimiento y autonomía personal.

Grupos de trabajo

 ‒Buena vejez

Envejecimiento
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¿Qué hacemos?

 ‒Queremos que las personas con discapacidad 
disfruten de las actividades de ocio
como el resto de los ciudadanos con los apoyos necesarios.
 ‒Ayudamos a las entidades de Plena Inclusión Madrid 
para que organicen actividades de ocio.
 ‒Apoyamos actividades de ocio y de turismo accesibles
para que participen las personas con discapacidad.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Hemos recibido cerca de Más de 470 peticiones de información 
sobre actividades de ocio y turismo.
 ‒Más de 200 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
participaron en campamentos urbanos.
 ‒8 entidades organizaron campamentos propios.
 ‒Más de 35 personas participaron en actividades de ocio 
organizadas por el Ayuntamiento de Majadahonda 
con la colaboración de Plena Inclusión Madrid.

Grupos de trabajo

 ‒Ocio y discapacidad intelectual

Ocio

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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Voluntariado
¿Qué hacemos?

 ‒Aconsejamos y damos cursos de formación a las asociaciones 
y fundaciones de Plena Inclusión Madrid 
para organizar las actividades de voluntariado.
 ‒Apoyamos que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
y el resto de ciudadanos participen en actividades de voluntariado.
 ‒Apoyamos a personas y a empresas que quieren participar en actividades 
como voluntarios en asociaciones y fundaciones de Plena Inclusión Madrid.
 ‒Ofrecemos cursos de formación a personas interesadas en ser voluntarias.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Más de 50 personas interesadas nos han contactado 
para hacer voluntariado o formarse.
 ‒Más de 70 personas con discapacidad intelectual han participado 
en cursos y actividades de voluntariado.
 ‒Más de 140 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
reciben atención en el programa de voluntariado inclusivo.
 ‒Hemos adaptado 4 documentos a lectura fácil 
de la Fundación Grandes Amigos 
para que personas con discapacidad intelectual 
sean voluntarias para acompañar a personas mayores.

Grupos de trabajo

 ‒Red de voluntariado
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¿Qué hacemos?

 ‒Proponemos cambios y apoyos para que las personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
tengan la protección adecuada en juicios o en investigaciones de los jueces.
 ‒Aconsejamos y trabajamos junto con los trabajadores de las cárceles 
para saber cómo apoyar a las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo encarceladas.
 ‒Apoyamos a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
en los juicios y para que puedan adaptarse y convivir en la cárcel 
y para que puedan rehacer su vida fuera de la cárcel.
 ‒Apoyamos a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
para que puedan encontrar un trabajo después de salir de la cárcel.
 ‒Damos cursos a trabajadores relacionados con la Justicia y la policía 
sobre los derechos en los juicios 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Creamos un grupo de expertos para poner en marcha la formación 
de las personas facilitadoras en los juicios 
de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Hemos atendido a cerca de 119 personas con discapacidad intelectual 
en la cárcel.
 ‒Hemos aumentado los apoyos que reciben mujeres 
con discapacidad intelectual en la cárcel.
 ‒Apoyamos a casi 90 personas a buscar un trabajo 
después de salir de la cárcel y más de la mitad lo han conseguido.
 ‒Hemos participado en 26 casos para facilitar el proceso del juicio 
a personas con discapacidad intelectual.
 ‒Hemos formado a 26 personas como facilitadores en juicios 
de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Hemos formado a 200 policías y guardias civiles 
en cómo apoyar a personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Acceso a la justicia
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¿Qué hacemos?

 ‒Apoyamos a las familias de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
según las necesidades que tienen.
 ‒Ofrecemos el servicio de respiro para el descanso de las familias.
 ‒Aconsejamos y apoyamos a padres y madres 
que van a tener hijos con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Creamos grupos de apoyo y ofrecemos cursos 
para mejorar la calidad de vida de las familias.
 ‒Reforzamos a hermanos y hermanas de personas 
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
para que puedan apoyarles y hacer su propia vida.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒ 27 entidades participaron en charlas, talleres, grupos y cursos de apoyo 
a familias de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Cerca de 2.000 familias recibieron el servicio de respiro.

Grupos de trabajo

 ‒Familia
 ‒Hermanos y cuñados
 ‒Madres con discapacidad intelectual o del desarrollo

Familias

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid



Hacemos

Informe Anual 2021

página 22

¿Qué hacemos?

 ‒Defendemos los derechos de las personas 
con trastornos del espectro del autismo y de sus familias.
 ‒ Trabajamos para que las personas con trastorno del espectro autista 
y sus familias tengan los apoyos que necesitan.
 ‒Buscamos formas de trabajo conjunto para mejorar la atención 
a personas con trastorno del espectro del autismo.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Hemos hecho un documento de propuestas.
 ‒Proponemos mejoras en los apoyos y recursos a personas con autismo.
 ‒Hemos hecho cursos y charlas para explicar qué es el autismo     
y qué necesitan las personas con autismo.
 ‒Hemos hecho una lista de los servicios de salud relacionados con autismo.
 ‒Hemos participado en un proyecto nacional sobre autismo.
 ‒Hemos hecho actividades para dar a conocer qué es el autismo
por el Día Mundial de Concienciación sobre el Autismo.

Grupos de trabajo

 ‒Entidades de apoyo a personas con TEA y sus familias

Trastornos del Espectro 
del Autismo
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¿Qué hacemos?

 ‒Damos información a personas con discapacidad, familiares, 
asociaciones y fundaciones, empresas y administraciones públicas.
 ‒Damos a conocer los servicios, centros y recursos 
que ofrecen las entidades de Plena Inclusión Madrid.
 ‒Formamos a profesionales que informan 
sobre la discapacidad intelectual o del desarrollo.
 ‒Ofrecemos información a profesionales de los servicios sociales 
sobre las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo y sus familias y sobre las ayudas que existen.
 ‒Favorecemos la puesta en marcha de actividades 
que reconozcan la igualdad entre hombres y mujeres.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Más de 850 personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, 
familiares y profesionales han participado en cursos de formación.
 ‒Hemos repartido tarjetas de alimentos a 470 personas.
 ‒Hemos organizado casi 400 peticiones de viajes en autobús 
de personas con discapacidad intelectual con personas de apoyo.

Grupos de trabajo

 ‒ Trabajo social

Servicio de información 
y orientación

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hacemos?

 ‒Adaptamos textos a lectura fácil y proponemos soluciones 
para hacer edificios y páginas web más accesibles 
para las personas con discapacidad intelectual.
 ‒Hacemos proyectos para que los edificios y las páginas webs 
sean más fáciles de entender 
para las personas con discapacidad intelectual.
 ‒Formamos a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
para comprobar que los textos son comprensibles 
y para encontrar barreras de accesibilidad cognitiva en edificios y webs 
y proponer soluciones.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Adaptamos unas 60 publicaciones a lectura fácil, 
como guías para las elecciones, manuales de prevención 
de riesgos laborales, folletos de exposiciones y cuentos.
 ‒El Diccionario Fácil ha tenido 6 millones de páginas vistas 
y más de 3.000 palabras.
 ‒Hemos presentado un documento con las habilidades y conocimientos 
que validadores y dinamizadores de lectura fácil deben aprender.
 ‒Hemos instalado señales comprensibles en dos edificios de juzgados.
 ‒Hemos participado en jornada para hablar de lectura fácil y accesibilidad 
para personas de otras comunidades autónomas y otros países.

Grupos de trabajo

 ‒Accesibilidad Cognitiva
 ‒ Lectura Fácil

Accesibilidad



Hacemos

Informe Anual 2021

página 25

¿Qué hacemos?

 ‒Proponemos formas de trabajo que mejoren la educación 
y la atención temprana de niños y niñas con discapacidad.
 ‒Ayudamos a que los niños y niñas con discapacidad 
puedan recibir servicios de atención temprana
para reconocer sus dificultades y darles los apoyos necesarios.
 ‒Vigilamos los posibles casos de falta de respecto a los derechos 
de las personas con discapacidad intelectual en los colegios.
 ‒Defendemos que los padres elijan llevar a sus hijos 
con discapacidad intelectual a un colegio de educación especial 
o un colegio ordinario.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Más de 90 niños y niñas de familias con pocos ingresos 
reciben ayudas económicas.
 ‒Hemos hecho un vídeo formativo sobre atención temprana
para profesionales.
 ‒Atendimos las dudas sobre temas de educación 
para personas con discapacidad intelectual de más de 60 familias.
 ‒Hemos realizado formaciones para familias 
sobre la ley de dependencia y sobre opciones de formación.

Grupos de Trabajo

 ‒Atención Temprana
 ‒Educación

Niños y jóvenes

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hacemos?

 ‒Atendemos a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
que tienen problemas de salud mental o de comportamiento.
 ‒Formamos y acompañamos a profesionales y familiares 
para afrontar los problemas de salud mental y comportamiento 
y sus efectos en sus relaciones profesionales y familiares.
 ‒Proponemos nuevas formas de tratar los casos 
de problemas de salud mental
o para cambiar las soluciones que ahora existen.
 ‒Apoyamos la comunicación con otros servicios 
e instituciones que están relacionados 
con las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
y la salud mental.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Hemos hecho una herramienta para que los profesionales
puedan estudiar casos de niños y adolescentes 
con problemas de comportamiento y discapacidad intelectual 
en los colegios.
 ‒Hemos puesto en marcha un grupo de profesionales 
sobre salud y discapacidad intelectual.
 ‒Hemos compartido conocimiento para evitar casos de abusos.

Grupos de trabajo

 ‒ Salud Mental

Atención a personas 
con problemas de salud mental
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¿Qué hacemos?

 ‒Apoyar a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
y sus familias en riesgo de exclusión social, 
es decir, en situaciones de desventaja, 
como pobreza, problemas para conseguir un trabajo 
o utilizar cualquier servicio.
 ‒Favorecer que estas personas y sus familias 
puedan tomar sus propias decisiones 
y hacer su propia vida dentro de la sociedad.
 ‒Conseguir que estas personas y sus familias 
puedan utilizar los servicios sociales.
 ‒Favorecer que los profesionales compartan su conocimiento 
para dar soluciones a estas personas.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒Más de 45 personas con discapacidad intelectual 
han recibido apoyos para ayudarles 
a hacer frente sus situaciones de exclusión social.
 ‒Hemos creado un grupo de trabajo de profesionales 
para hablar sobre discapacidad intelectual y exclusión social.

Exclusión social

Foto: Amaia Gómez / Plena Inclusión Madrid
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¿Qué hacemos?

 ‒Fortalecemos el proyecto conjunto de las asociaciones y fundaciones 
con Plena Inclusión Madrid a favor de las personas 
con discapacidad intelectual.
 ‒Apoyamos que las asociaciones y fundaciones 
intercambien información y conocimientos
y sigan las normas de calidad de Plena Inclusión en su trabajo.
 ‒Ayudamos a las asociaciones y fundaciones de Plena Inclusión Madrid 
a cambiar sus servicios para que estén más centrados 
en las necesidades de cada persona y en su calidad de vida.
 ‒Ofrecemos cursos de formación a los profesionales 
de las asociaciones y fundaciones según las necesidades que tengan.
 ‒Favorecemos que las asociaciones y fundaciones de Plena Inclusión Madrid 
trabajen más con las tecnologías en su trabajo 
y apoyen que las personas con discapacidad intelectual las utilicen más.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒ Tenemos una nueva organización de 20 grupos de trabajo 
sobre diferentes asuntos en los que participan más de 200 personas. 
 ‒ 10 entidades participan del sistema de calidad de trabajo 
de Plena Inclusión Madrid.
 ‒Organizamos más de 160 cursos para más de 3.500 personas
con discapacidad intelectual, familiares y trabajadores 
de asociaciones y fundaciones.
 ‒Hemos puesto en marcha un nuevo curso de formación 
a directores de centros de servicios sociales 
y a dirigentes de asociaciones y fundaciones.
 ‒Cerca de 90 centros y servicios ofrecidos por asociaciones y fundaciones 
empezaron a cambiar para centrarse más 
en las necesidades de las personas.
 ‒Hemos creado 15 aulas con tecnología para dar cursos 
en asociaciones y fundaciones de Plena Inclusión Madrid.
 ‒ 2 nuevas asociaciones y fundaciones se unieron a Plena Inclusión Madrid.
 ‒ La Central de Compras tiene cerca de 95 asociaciones y fundaciones.
La Central de Compras permite ahorrar dinero a las entidades  
de Plena Inclusión Madrid.

Desarrollo organizativo
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¿Qué hacemos?

 ‒ Informamos a las asociaciones y fundaciones y a las familias 
de la actividad de Plena Inclusión Madrid.
 ‒ Trabajamos para que la sociedad hable 
de las personas con discapacidad intelectual 
de forma respetuosa y con las palabras correctas.
 ‒Conseguimos que el nombre de Plena Inclusión Madrid sea más conocido.
 ‒Hablamos de la importancia de las actividades de Plena Inclusión Madrid 
para la sociedad.

¿Qué hemos conseguido este año?

 ‒ Tenemos miles de visitas y seguidores en la web, 
nuestro boletín semanal y en las redes sociales Twitter, Facebook, 
Instagram, Youtube y Linkedin.
 ‒Hemos publicado más de 500 noticias en las páginas web.
 ‒Hemos enviado 24 noticias a medios de comunicación 
y nos han nombrado 200 veces en sus noticias.
 ‒ Lanzamos 6 campañas de vídeos y mensajes en redes sociales 
para dar a conocer la discapacidad intelectual y nuestras entidades: 
• Tan cerca como siempre, para enseñar el esfuerzo 

en las asociaciones y fundaciones de Plena Inclusión Madrid.
• Te señalo a ti, para que la sociedad tenga información 

sea sensible hacia las personas con autismo. 
• Elecciones del 4 de mayo, para explicar las peticiones 

de Plena Inclusión Madrid a los partidos políticos.
• Centrados en ti, para dar a conocer los centros ocupacionales.
• Con tu apoyo yo elijo, para explicar qué es la asistencia personal.
• Viaja con apoyo, para dar a conocer el billete gratis 

a la persona con discapacidad intelectual 
en los viajes de autobús de Alsa.

 ‒Hemos creado la página web del Comité Autonómico 
de Representantes de Personas 
con Discapacidad Intelectual o del Desarrollo.
Cada representante se ha presentado con un vídeo.

Comunicación
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Financiadores
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Colaboradores
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Cuentas
Las cuentas de Plena Inclusión Madrid

La cuenta de resultados indica los ingresos y los gastos de una asociación 
o una empresa en un año.
Cuando los ingresos son mayores que los gastos, hay un beneficio. 
La asociación o la empresa gana dinero.
Cuando los gastos son mayores que los ingresos, hay una pérdida. 
La asociación o la empresa pierde dinero.

Los ingresos en 2021

Ingresos por los servicios que ofrece Plena Inclusión Madrid

 ▶ Por organizar e impartir cursos  ____________________________________ 131.828,94 €
 ▶ Por el trabajo del Servicio de Prevención de Riesgos Laborales ______ 88.390,00 €
 ▶ Por adaptaciones a lectura fácil ____________________________________ 69.459,38 €
 ▶ Por servicios de intermediación  ___________________________________ 16.400,29 €

Ingresos por cuotas, subvenciones y donaciones

 ▶ Por las cuotas de las entidades federadas en Plena Inclusión Madrid _______169.734,42 €
 ▶ Por subvenciones públicas 

      (Ministerios, Comunidad de Madrid, Ayuntamientos) _____________ 2.261.879,19 €
 ▶ Por donaciones de empresas y fundaciones _______________________ 505.786,90 €

Otros ingresos

 ▶ Por las ganancias de la Central de Compras _________________________ 6.000,00 €
 ▶ Por otros Ingresos de la actividad  ____________________________________4.337,27 €

La suma total de los ingresos es 3.253.816,39 €

Este año, Plena Inclusión Madrid ha tenido más ingresos que gastos. 
Por eso, ha tenido un beneficio.

El beneficio es de 12.161,17 €
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Los gastos en 2021

Gastos en los trabajadores

 ▶ Los sueldos de trabajadores y monitores __________________________ 1.451.641,55 €
 ▶ El pago de la Seguridad Social de los trabajadores y monitores  _____424.339,51 €

Ayudas

 ▶ El dinero que Plena Inclusión Madrid da a entidades y usuarios 
      para hacer actividades o participar en programas __________________ 714.119,08 €

Gastos variados

 ▶ Gastos para el funcionamiento de Plena Inclusión Madrid, 
      como alquileres, agua, luz, teléfono, seguros o reparaciones _______ 248.692,45 €

 ▶ Pago a colaboradores, como abogados y profesores  ________________359.168,78 €
 ▶ Otros gastos pequeños ____________________________________________ 22.602,59 €

El valor perdido de los bienes de Plena Inclusión Madrid por el paso 
de los años

 ▶ Pérdida de valor ____________________________________________________ 21.091,26 €

La suma total de los gastos es  3.241.655,22 €

El balance de Plena Inclusión Madrid

El balance es un documento que explica la situación de una empresa 
o una asociación en un año determinado.
El balance está dividido en dos partes: el activo y el pasivo.
El activo detalla el dinero y los bienes que tiene la asociación o la empresa, 
por ejemplo, edificios, máquinas, dinero en el banco y el dinero pendiente de cobrar.
El pasivo detalla los fondos propios con los que se creó la asociación o la empresa, 
la suma de los resultados de años anteriores por la diferencia de ingresos y gastos 
y las deudas que tiene.
La suma del activo siempre debe ser igual a la suma del pasivo.
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Activo
Activo: lo que tenemos

El valor de las propiedades que tenemos para trabajar

 ▶ Programas de ordenador _______________________________________________96,16 €
 ▶ Ordenadores y equipos informáticos _________________________________ 8.802,15 €
 ▶ Muebles ___________________________________________________________27.247,02 €
 ▶ Plazas de garaje y residencias que gestionan nuestras entidades ____ 256.470,86 €

El dinero invertido

 ▶ En acciones en la Central de Compras ______________________________ 3.000,00 €
 ▶ En garantías _________________________________________________________600,00 €

El dinero que Plena Inclusión Madrid debe cobrar

 ▶ De cuotas que deben las entidades federadas 
      en Plena Inclusión Madrid _________________________________________ 48.666,37 €

 ▶ De subvenciones públicas de Ministerios 
      a través de Plena Inclusión España __________________________________ 97.431,35 €

 ▶ De subvenciones públicas directas
      (Comunidad de Madrid, Ayuntamientos) __________________________ 324.928,59 €

 ▶ De empresas y fundaciones _______________________________________ 198.891,33 €
 ▶ De las ganancias de la Central de Compras  _________________________ 6.000,00 €
 ▶ De fianzas por alquileres y garantías  _________________________________ 3.150,00 €
 ▶ Por ajustes de gastos anticipados __________________________________231.034,72 €

El dinero que hay en la cuenta del banco

 ▶ Cantidad de dinero el 31 de diciembre de 2021 _____________________ 1.311.904,52 €

La suma total del activo es 2.518.223,07 €
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Pasivo: los fondos propios y lo que debemos

Los fondos propios

 ▶ El dinero puesto para empezar las actividades 
      de Plena Inclusión Madrid y la diferencia 
      entre los ingresos y los gastos acumulada hasta 1999 _______________ 273.336,19 €

 ▶ La diferencia entre los ingresos y los gastos 
      acumulada desde 2000 a 2020 _____________________________________ 75.535,21 €

 ▶ La diferencia entre los ingresos y los gastos en 2021 ___________________ 12.161,17 €
 ▶ Las subvenciones recibidas por Plena Inclusión Madrid 

      pendientes de gastar cuando terminó el año 2021 _________________ 1.587.892,6 €

El dinero que debe Plena Inclusión Madrid

 ▶ Por el gasto de tarjetas de crédito en diciembre de 2021 _______________ 677,07 €
 ▶ A proveedores y colaboradores_______________________________________ 19.147,10 €
 ▶ A entidades y Asociaciones por ayudas pendientes de justificar _____439.833,15 €
 ▶ Por el pago de impuestos y Seguridad Social 

      de los últimos tres meses de 2021 _________________________________ 109.640,58 €

La suma total del pasivo es 2.518.223,07 €

Pasivo




