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“Analisis transaccional en equipos de Presencial
trabajo” Comunicacidén y colaboracién
laboral.

Esta formacion en Analisis Transaccional (AT) esta disefiada para mejorar la comunicacion y la
colaboracion dentro de los equipos. Los participantes aprenderan a identificar los diferentes
estados del Yo, las transacciones, las caricias y los juegos psicoldgicos que influyen en la
dinamica del equipo. A través de actividades practicas y reflexiones, los miembros del equipo
desarrollaran habilidades para reconocer y transformar patrones de comunicacion ineficaces,
promoviendo un ambiente de trabajo més armonioso y productivo.

Objetivos Dirigido a:

1. Mejorar lacomunicacion en el equipo: Identificar y Profesionales con
corregir patrones de comunicacion ineficaces que responsabilidad
generan conflictos. directiva o de mando
intermedio, facilitadoras de
2. Fomentar la colaboracion: Promover interacciones equipos, agentes del cambio y

positivas y constructivas entre los miembros del en general, personas
equipo. trabajadoras que deban ejercer
el liderazgo.

3. Resolver conflictos de manera eficaz: Reconocer
y abordar conflictos de forma constructiva, evitando
escaladas innecesarias.

4. Fortalecer las relaciones laborales: Mejorar la
empatia entre los miembros del equipo para crear un
ambiente de trabajo armonioso.

5. Incrementar la productividad: Optimizar el flujo de
trabajo y la colaboracion, reduciendo el estrés y
mejorando el rendimiento del equipo.



Lugar

Plena Inclusiéon Madrid

Avda. Ciudad de Barcelona 108, Esc. 2- bajo D.
28007, Madrid

Ver ubicacion

Contenidos:

Tema 1 Introduccion al Analisis
Transaccional.

o« Fundamentos del AT: Comprender y
aplicar los principios basicos en el entorno
laboral.

« Estados del Yo: Identificar los estados
del Yo y como influyen en las
interacciones del equipo.

e« Transacciones: Analizar cOmo las
transacciones afectan la comunicacion

diaria y la dindmica de equipo.

Tema 2: Comunicacién y Analisis de
Transacciones:

e Comunicacion efectiva e ineficaz dentro
del equipo

Tema 3: Manejo de Juegos Psicoldgicos en
los Equipos.

« ldentificacion de Juegos

« Estrategias de Intervencion:

o Caricias Positivas

Tema 4: Resolucién de Conflictos:
¢ Técnicas de Resolucion de Conflictos
e Uso del Yo Adulto

Tema 5: Aplicacion del AT en el dia a dia

Inscripciones

Hasta 18 de febrero 2025
Pincha aqui

Precio

130 €

Docentes

Marta Trejo Arroyo

Counsellor Humanista Integrativo y
Facilitadora

Experta en comunicacion, analisis
transaccional, inteligencia emocional,
desarrollo humano y pensamiento
participativo.

Facilitadora de aprendizajes e Innovacion
por la Universidad de Mondragén y
Teamlabs, Counsellor Humanista
Integrativo por el Instituto Galene, ademas,
de ser Progamadora Neuro — Linguistica
por PNL Madrid, diplomada en Trabajo
Social por la Universidad Complutense y
certificada en Pedagogia Sistémica —
Constelaciones Familiares y Modelo Bridge.

Calendario y horario

Total: 10 horas

Dias: miércoles 5 de marzo y martes 11 de
marzo de 2025

Horario: 9:30 a 14:30h

Mas informacion

Elida Mufiiz

91 501 83 35
formacion@plenamadrid.org
plenainclusionmadrid.org/formacion
Curso hasta 100% bonificable.

plenainclusionmadrid.org
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https://goo.gl/maps/GZhM8o289xutZxxR8
https://forms.gle/SksmTx3icXWJjtYs9
mailto:formacion@plenamadrid.org
https://plenainclusionmadrid.org/formacion

