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Carta del presidente de Plena Inclusión Madrid, Tomás Sancho

Esta memoria anual de Plena Inclusión Madrid recoge el trabajo 
y los logros del año 2024.

La Junta Directiva está muy satisfecha con el trabajo desarrollado 
y los avances sociales conseguidos en la defensa de derechos 
y en la construcción de una sociedad más accesible, justa e inclusiva.

Algunos de esos logros son:

•	El reconocimiento por parte de la Administración Autonómica 
de la figura del facilitador judicial y de la asistencia personal.

•	Somos un referente en accesibilidad cognitiva. 
Un ejemplo es el proyecto Salud más fácil que desarrollamos con Sandoz
y hemos recibido el premio Discapnet.
Trabajamos por hacer comprensible el entorno 
y garantizar la igualdad de oportunidades.
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Carta del presidente de Plena Inclusión Madrid, Tomás Sancho

•	Hemos hecho un estudio sobre el envejecimiento 
de las personas con discapacidad 
y hemos tenido en cuenta a las personas 
con mayores necesidades de apoyo.
Así avanzamos hacia formas de atención más ajustadas 
y cercanas a cada persona.

•	Los avances en los procesos de desinstitucionalización.
Creemos en los modelos de vida independiente.

•	El acto Diputados por un día, 
donde las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo 
presentan a los diputados y diputadas sus peticiones.

•	El Comité de Representantes
vivió un proceso democrático con actos de campaña.
El Comité es fundamental para defender los intereses de las personas
y provocar cambios en las entidades y en su entorno.

•	Hemos consolidado el Consejo de Familias.

•	Hemos celebrado los Premios Plena Inclusión Madrid.

Ha sido un año importante también porque Plena Inclusión cumple 60 años
con el lema Lo imposible se hará.

Vamos a seguir trabajando porque queremos un futuro mejor
y tenemos un nuevo Plan Estratégico que hemos desarrollado 
de forma conjunta con las personas con discapacidad, las familias,
los profesionales, las entidades y las personas voluntarias. 

Gracias a todas las personas.
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¿Qué es Plena Inclusión Madrid?
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Plena Inclusión Madrid es una organización que agrupa otras organizaciones, 
como asociaciones y fundaciones.
Esas organizaciones trabajan para defender los derechos 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.
Plena Inclusión quiere que todas las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo puedan hacer su vida con los apoyos que necesiten.
También defiende que las personas con discapacidad intelectual 
participen como el resto de las personas en la sociedad.

Plena Inclusión Madrid son:

•	119 asociaciones y fundaciones

•	que gestionan 500 centros, como centros ocupacionales, 
centros especiales de empleo o colegios de educación especial

•	donde trabajan 4 mil seiscientas personas

•	para hacer proyectos diferentes, por ejemplo, 
de empleo, cultura, igualdad entre mujeres y hombres,
accesibilidad cognitiva o infancia

•	que han beneficiado a miles de personas en la Comunidad de Madrid. 



Órganos de Gobierno

La Asamblea General es el máximo órgano de gobierno de la Federación 
y es responsable de la elección de las personas
que forman parte de su Junta Directiva.

La Junta Directiva está formada por:

Presidente: Tomás A. Sancho

Vicepresidencia de incidencia política y diálogo civil: Mariano Casado

Vicepresidencia de cohesión y participación: Aránzazu Garay-Gordóvil

Vicepresidencia de familias: Mar Torres

Vocales: Jorge Alonso, Paloma Chico, Isabel García, Lola García, 
Belén García-Obregón, María Rosario Martín, Ramón Pinna y Mar Sobrado.

En la memoria de 2024 de Plena Inclusión Madrid 
te vamos a contar todas nuestras actividades y nuestros resultados.
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Infancia y adolescencia

Cada niño y niña con discapacidad intelectual o del desarrollo 
tiene derecho a crecer en un entorno adecuado 
para favorecer su desarrollo y tener oportunidades reales de participación. 
Por ese motivo, apoyamos la atención temprana de calidad 
y colaboramos con colegios, profesionales y familias
para construir entornos más inclusivos y accesibles.

Este proyecto promueve la participación de niños, niñas
y adolescentes con discapacidad intelectual o del desarrollo, 
favorece su calidad de vida 
y defiende los derechos de la infancia.

Acciones:

Hemos dado formación a profesionales de Atención Temprana.

Hemos desarrollado proyectos de aprendizaje servicio 
con actividades que ofrecen servicios a la comunidad 
y sirven también para sensibilizar y fomentar la participación
del alumnado con discapacidad intelectual o del desarrollo.

El alumnado de la Red de Educación ha participado en formaciones artísticas.

Hemos dado charlas en la Escuela de Familias.

El Día Internacional de la Infancia hicimos una campaña
para sensibilizar a la sociedad sobre los derechos de los niños y niñas.
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Infancia y adolescencia

Competencias digitales para niños y niñas

Congreso: Promoviendo la inclusión en la Educación

Este proyecto tiene como objetivo acabar con la brecha social digital 
y que los niños y niñas y adolescentes mejores sus conocimientos. 

En colaboración con la Editorial Grupo Anaya hicimos un Congreso 
con profesionales, expertos y familiares. 
El objetivo era compartir prácticas y formas de trabajar 
en espacios educativos inclusivos.
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Becas GMP

Becas Adey

Desde hace 10 años la Fundación GMP colabora con Plena Inclusión Madrid 
con becas para atender a los niños y niñas de entre 0 y 6 años y sus familias 
con escasos recursos económicos. 

Las becas Adey benefician a menores entre 6 y 18 años 
para que puedan recibir los tratamientos que necesitan 
y potenciar su capacidad de desarrollo y de bienestar.

Infancia y adolescencia
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Infancia y adolescencia
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“La participación en la formación ha sido 
sumamente enriquecedora y transformadora
para todo el equipo técnico.
Ha cambiado nuestra mirada. ”
Cristina Sánchez, 
Directora Centro de Atención Temprana de Envera. 

Formación en Prácticas Recomendadas

“La jornada sobre la metodología de aprendizaje y 
servicio me hizo pensar en la importancia de que 
los alumnos no solo aprendan de forma académica, 
sino que también tengan la oportunidad de aplicar 
lo que aprenden en proyectos que les permitan 
contribuir activamente a su entorno.”
Yolanda García Ciudad, 
Directora Colegio María Isabel Zulueta.

Desarrollo de proyectos de Aprendizaje y Servicio

“Las campañas de sensibilización como la realizada
por Plena Inclusión Madrid son fundamentales.
Vivimos en una sociedad cuya mentalidad se va 
abriendo poco a poco, pero sigue existiendo mucho 
desconocimiento respecto a la discapacidad.
La igualdad de condiciones sigue siendo una utopía. 
¿Alcanzable? Está en nuestra mano que así sea.”
Carolina Gonzalo, 
Directora Colegio Sagrado Corazón donde se grabó la campaña.

Campaña de sensibilización sobre los derechos de la infancia 

Testimonios



Infancia y adolescencia
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“Esta ayuda para nosotros es muy importante 
porque no somos una familia muy rica ¡claro! 
Y ayuda muchísimo, muchísimo.
Estamos muy contentos y felices.”

Becas Fundación GMP

Rosa abuela de Timoteo, 
niño que recibe tratamiento en Fundación Raíles.

Becas Fundación Adey

Madre de Tatiana, 
Fundación AMÁS.

“Estoy encantada porque la ayudan un 
montón, además me están apoyando
día a día a mí también con pautas
para hacer yo en casa.”

Jornada enriquecedora, dinámica y de mucho 
aprendizaje, me gustó mucho conocer experiencias 
diferentes y trabajar en equipo con profesionales de 
otros centros y contextos.

Promoviendo la Inclusión en la Educación

Rocío Barragán, 
directora pedagógica Colegio Gil Gayarre.

Testimonios
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Desde Plena Inclusión y a través del trabajo en red
queremos que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
consigan trabajo con apoyo en el mundo laboral.
Para conseguirlo hacemos formaciones y acciones 
que eliminan las dificultades y capacitan a las personas para conseguirlo.
El área de empleo tiene un Grupo de trabajo formado por 27 entidades.

Red Empleo

Guía

Está formada por 16 entidades de la federación 
que tienen servicio de inserción laboral 
y trabajan para sensibilizar y formar a las empresas 
sobre las necesidades laborales 
de las personas con discapacidad intelectual y del desarrollo.

Hemos elaborado claves en el proceso comercial 
orientadas para la inserción laboral 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Empleo



Empleo
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Proyecto

Campaña de comunicación

Hemos desarrollado el proyecto itinerarios de mejora de competencias 
en el empleo y empleo personalizado.
En este proyecto colaboramos con la agencia de empleo del Ayuntamiento de 
Madrid para conseguir trabajo 
y generar oportunidades de mejorar de forma individual.
Tiene en cuenta el talento y las necesidades de cada persona
y busca el trabajo más adecuado para cada una de ellas.

Hemos realizado campañas de comunicación 
donde las personas cuentan su experiencia laboral 
y las empresas su experiencia al contratar 
a personas con discapacidad intelectual.



Empleo
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“He conseguido un trabajo estable y poder hacer 
cosas nuevas. He aprendido nuevas tareas, he 
conocido gente nueva he estado muy a gusto con 
los compañeros y he hecho amigos nuevos. ”
Marina Fontán, 
persona con discapacidad intelectual de Avante 3

Programa Empleo

“A mi familia le daba mucho miedo mi futuro 
porque no sabían qué tipo de trabajo podría 
encontrar y si ese trabajo sería suficiente para poder 
vivir. Ahora mismo no puedo independizarme, pero 
sí ahorrar para poder hacerlo el día de mañana. Este 
es un trabajo que me cubre los gastos que tengo, 
pero también me permite ahorrar y disfrutar. Es una 
oportunidad que otras personas no tienen.”
Alejandra Montero, 
persona que ha conseguido incorporarse al 
mercado laboral a través de REDempleo.

REDempleo

“La importancia de los detalles.”
Andrés San Guillermo, 
persona con discapacidad intelectual o del 
desarrollo, intervención Aprocor en la Jornada de 
experiencias significativas.

Itinerarios de mejora de competencias 
en el empleo y empleo personalizado

Testimonios
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Todas las personas tienen derecho a elegir
dónde, cómo y con quién vivir.
Este programa ofrece apoyo y herramientas 
para que las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo
puedan vivir de forma independiente 
y elegir con libertad la manera de hacerlo.

Para conseguirlo:

Impulsamos servicios de vida independiente y asistencia personal.

Ofrecemos apoyos personalizados.

Trabajamos para que la comunidad sea accesible.

Hemos realizado una jornada de presentación 
de la guía de apoyo familiar a la vida independiente.

Conocemos la Oficina de vida independiente como OVI.
Es un servicio para informar, orientar y dar apoyos personalizados 
a las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo
que quieran vivir de forma independiente.
Lo hacen con la ayuda de asistentes personales y profesionales 
que apoyan a las personas en su día a día para mejorar su calidad de vida.
Este año la OVI ha crecido y han participado 14 entidades en este proyecto.

Vida independiente

Oficina de vida independiente

https://plenainclusionmadrid.org/wp-content/uploads/2024/01/Guia-Apoyo-Familiar_ok.pdf


Vida independiente
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Proyecto Mi casa: una vida en comunidad

El proyecto Mi casa es un proyecto nuevo en prueba
en el que las personas con discapacidad intelectual y grandes necesidades de apoyo 
puedan pasar a vivir en un entorno comunitario más inclusivo 
y con apoyos personalizados.
Trabaja para evitar la institucionalización de las personas
para que dejen de construirse centros donde convivan muchas personas 
alejados de la comunidad.



Vida independiente
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“Desde que vivo en el piso mi vida ha dado un 
giro importante y ahora participo en todo lo que 
me afecta. Ahora siento que soy el protagonista de 
mi vida, porque decido, elijo y tengo más control de 
lo que pasa en ella. ”
Carlos Muñoz Ledesma - “Charly”, 
vivienda Ocaña de Fundación Gil Gayarre.

Desarrollo comunitario en
Mi Casa: una vida en comunidad

“Jaime ha participado en el Máster de Autismo 
impartido por Gatea Autismo como experto por 
experiencia. La inclusión en esta experiencia ha sido 
gratificante para él y para los alumnos del máster. 
Jaime disfrutó de esta oportunidad y además 
recibió una remuneración por su participación.”
Jaime Varela,
vivienda Silos de APADIS.

Desarrollo comunitario en
Mi Casa: una vida en comunidad

Testimonios
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Trabajamos para que todas las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo
puedan disfrutar del ocio y la cultura
y tengan voluntarios en un entorno inclusivo y personalizado.
Creamos material para formar voluntarios 
que apoyen a las personas en su ocio y tiempo libre

Hemos creado una campaña de comunicación que se llama
El ocio: un derecho para las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo.

Hemos actualizado la guía de recursos de ocio.

Hemos creado material para dar formaciones sobre ocio y tiempo libre 
a profesionales y a voluntarios.

Hemos organizado encuentros como el Encuentro de profesionales de cultura, 
ocio y voluntariado. 

•	Desde Plena Inclusión Madrid hemos realizado acciones 
para atraer a personas voluntarias comprometidas 
a través de nuestro canal de voluntariado.

•	En noviembre celebramos un encuentro de profesionales 
que trabajan en ocio, cultura y voluntariado.
En este encuentro participaron diferentes entidades.

Ocio, cultura y voluntariado
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Más cultura, más inclusión es un lugar donde reflexionamos 
y hablamos de cómo pueden las personas con discapacidad intelectual 
disfrutar de la cultura de forma plena.

Para conseguirlo:

Hemos llevado grupos de música a la cárcel de Estremera.

Hemos concedido becas a artistas con discapacidad intelectual.

Hemos organizado residencias artísticas.

Ocio, cultura y voluntariado

Más cultura, más inclusión
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Ocio, cultura y voluntariado

“No se puede hacer voluntariado sin disfrutar, 
es responsabilidad, compromiso, pero también 
diversión. ”
Jorge García Corral, 
voluntario del Encuentro de Cultura,
Ocio y Voluntariado.

Voluntariado

“He aprendido a trabajar en equipo junto con mis 
compañeras y a disfrutar de la música.”
Loli Arias, 
participante Espacio Convergente - Fundación Alas.

Más cultura, más inclusión

Testimonios
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Las personas con muchas necesidades de apoyo 
no están presentes en la sociedad
porque necesitan muchos apoyos para las actividades de la vida diaria.
Por eso decimos que son invisibles.
Desde Plena inclusión Madrid trabajamos para que todas las personas 
con grandes necesidades de apoyo 
tengan los apoyos que necesitan y disfruten sus derechos.

Mejoramos el modelo de las organizaciones.

Facilitamos que las personas de apoyo se sientan satisfechas.

Creamos el perfil del intérprete vital.

A través de la conciliación familiar.

Proyecto todos somos todos

Todos somos todos es un proyecto para mejorar la calidad de vida 
de las personas con grandes necesidades de apoyo
y lo hace de diferentes formas:

Personas con más necesidades de apoyo



Personas con más necesidades de apoyo
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Hemos realizado una formación que se llama
cómo hacer planes de acción con sentido 
para aprender otra manera de planificar las acciones de la organización.

Hemos realizado acciones de conciliación 
para personas con trastorno de espectro autista y grandes necesidades de apoyo.

Hemos impartido el curso de interpretación vital
diseñado por 3 expertos de diferentes entidades de Madrid y Galicia. 
Las entidades han podido ofrecer estos apoyos a algunas de las personas 
con grandes necesidades de apoyo.
Los profesionales de las entidades y el alumnado de la clínica jurídica 
de la Universidad Rey Juan Carlos 
hicieron un informe para valorar la figura de intérprete vital 
como nueva figura de apoyo.
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Las personas con trastorno del espectro de autismo 
que también se llama TEA y sus familias 
tienen dificultades para participar en la sociedad y ejercer sus derechos.

Desde Plena Inclusión Madrid trabajamos para conseguir que sean más autónomos 
y favorecer que participen de forma activa en la comunidad.
Es muy importante dar apoyos especializados e innovadores,
con resultados científicos, en entornos naturales
que acompañen a la persona y a su familia a lo largo de toda su vida.
Formamos y asesoramos a los profesionales 
y realizamos acciones de sensibilización para la ciudadanía.

•	Hemos realizado una campaña de sensibilización:
Autismo. Un solo espectro, diferentes matices.
Pusimos en marcha la campaña
en el Día Mundial de concienciación sobre autismo 
el día 2 de mayo.
Esta campaña ha tenido un gran impacto.

Hemos atendido de forma individual a 39 personas 
con trastorno del espectro de autismo.

Hemos formado a gerentes, directores y responsables 
de servicios de atención de personas con autismo.

Hemos hecho jornadas para sensibilizar en más de 14 centros educativos
donde han hablado personas con TEA de su experiencia.

Proyecto de promoción de autonomía personal

En este proyecto:

Trastornos de aspecto autista



Trastornos de aspecto autista
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Apoyo a personas con TEA

Acto autismo Parque Warner

La Fundación Parques Reunidos colabora con Plena Inclusión Madrid
y con las 12 entidades 
para apoyar a las personas con TEA para que disfruten del ocio,
aumenten su autonomía personal y consigan mayor independencia.
Hemos conseguido dar apoyo a 306 personas con TEA.

El día 2 de mayo celebramos una jornada en el parque Warner de Madrid 
donde mil 100 personas con autismo disfrutaron de un estupendo día de diversión
para sensibilizar a la sociedad.



Trastornos de aspecto autista
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“Tuve oportunidad de asistir a la formación sobre 
Asistencia Personal organizado por Plena Inclusión 
Madrid. Con la Asistencia personal hay que poner 
el foco en la persona con discapacidad no en las 
necesidades de las familias. Se trata de conseguir 
una vida independiente para la persona, de un 
cambio de perspectiva, un cambio de filosofía 
del modelo de atención. Creo que el éxito de la 
formación ha sido transmitir esa nueva visión. ”
José Antonio Morales, 
padre de una persona con autismo.

Promoción de la Autonomía Personal

“El servicio de ocio de ALEPH-TEA ofrece a 
nuestro hijo actividades de ocio en la comunidad, 
excursiones, campamentos… todo con un apoyo 
muy personalizado y enfocado a las actividades 
que más le gusta a nuestro hijo, de esta forma 
disfruta el tiempo libre con chicos de su edad y 
nosotros podemos tener algún respiro.

Respecto a la celebración del Día Mundial del 
Autismo celebrado en el parque Warner, pasamos 
un día estupendo y agradecer a la Warner que siga 
invitándonos todos los años.  ”
Irene Adrados Martín, 
madre de Albert Cambeiro Adrados, de Aleph TEA.

Acto: Autismo Parque Warner

“Esta ayuda ha significado mucho para nuestra 
familia. Los apoyos de refuerzo escolar recibidos 
han sido claves para que Estefi pueda mejorar 
en su día a día y en su aprendizaje.”
Kristy Hernández, 
madre de Estefan, de ConecTEA.

Apoyo a Personas con TEA

Testimonios
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En el año 2024 hemos impulsado un proyecto 
centrado en las personas con funcionamiento intelectual límite.
Con este proyecto comprendemos la realidad que viven muchas personas
y trabajamos para identificar y visibilizar las necesidades que tienen.
Nuestro objetivo es mejorar los apoyos 
y crear nuevas formas de intervención.

Hemos realizado un estudio sobre la situación y las necesidades 
de las personas con inteligencia límite de la Comunidad de Madrid.
Presentaremos los resultados en el año 2025.

Hemos formado a profesionales que trabajan con personas en riesgo de exclusión.

Hemos ofrecido charlas y formación a personas y familias sobre las redes sociales
y los peligros del juego que pueden provocar adicción.

Funcionamiento intelectual límite
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Plena Inclusión Madrid trabaja para que las mujeres 
con discapacidad intelectual y del desarrollo 
participen de forma activa y junto con otras agrupaciones 
para conseguir un empoderamiento y una igualdad real.

Visibilizamos y reivindicamos los derechos de las mujeres en fechas importantes 
como el 8 de Marzo que es el Día Internacional de la Mujer,
y el 25 de noviembre que es el Día Internacional 
de la eliminación de la violencia contra la mujer.

El 8 de marzo

En la manifestación del 8 de marzo
participaron más de 100 mujeres con discapacidad intelectual
al inicio de la marcha para defender los derechos de las mujeres.
Además, participaron en la campaña en los medios de comunicación y redes sociales.
En esta campaña contaron sus experiencias y compartieron lo que han vivido.

Hemos creado un nuevo grupo que se llama nuevas masculinidades 
donde pensamos y construimos nuevas formas de ser hombre 
y de comportarse con respeto e igualdad.
Hemos celebrado un primer encuentro 
y participado en un podcast de Nepe.
Un podcast es una publicación de vídeo o de audio por internet.

Hemos creado una infografía sobre la salud sexual y reproductiva.
Una infografía es un gráfico hecho con imágenes para explicar algo.

Hemos celebrado el encuentro número 5 de mujeres con discapacidad intelectual 
o del desarrollo en la Universidad Autónoma 
y después terminó con una verbena.

Mujer y género

Hemos presentado 18 planes de apoyo integral a mujeres.

Hemos participado en la lectura de un manifiesto propio el día 25 de noviembre 
donde hablamos de la lucha contra la violencia a las mujeres.



Mujer y género
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Proyecto competencias digitales

Este proyecto forma a mujeres con discapacidad intelectual o del desarrollo 
o a sus madres que viven en pueblos,
en el uso de tecnologías para poder acceder a un trabajo.



Mujer y género

Página 29

“Nos tratan como niñas, pero nosotras también 
sufrimos violencia. ”
Mujer con discapacidad intelectual
(Participante del observatorio), 
intervención en la Cadena Ser con motivo del 25-N.

Programa Mujer y Género

“Tenía muchas ganas de aprovechar esta 
oportunidad. Sí me está gustando y lo que más 
me preocupa es la suplantación de identidad en 
redes sociales. Y quiero aprender porque tengo 
redes sociales y no quiero que nadie me robe la 
identidad. ”
Cristina, 
alumna curso nivel intermedio Fundacion Gil Gayarre.

Competencias Digitales

“Me gustan muchos las clases. 
Estamos aprendiendo a mandar correos a un 
trabajo o a una persona o un familiar y cosas 
diferentes. ”
Jhoseline Xiomara, 
alumna curso nivel intermedio Afanias.

Competencias Digitales

“Quiero que haya más información sobre 
sexualidad porque hay gente que no 
conoce ni los distintos tipos de métodos 
anticonceptivos.”
Charo Serrano, 
intervención en Objetivo Igualdad de RTVE.

Programa Mujer y Género

Testimonios

https://cadenaser.com/cmadrid/2024/11/25/nos-tratan-como-ninos-y-nosotras-tambien-sufrimos-violencia-de-genero-mariluz-sanz-trabajadora-con-discapacidad-intelectual-ser-madrid-oeste/
https://www.rtve.es/play/videos/objetivo-igualdad/programa-120-yo-tambien-quiero-querer-sexualidad-discapacidad/15958764/
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El área de familias acompaña a las familias 
de las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
en todas las etapas de la vida de la persona.
Las entidades apoyan de forma individual,
crean espacios para que las familias puedan conciliar
y puedan expresar sus necesidades familiares.
Conciliar es hacer compatibles las distintas áreas de la vida de las personas, 
por ejemplo, el trabajo con la familia y el tiempo libre.

Hemos hecho 3 formaciones donde han asistido 66 personas 
entre familiares y profesionales.

Hemos facilitado 655 apoyos de conciliación a familias.

Consejo de familias

Responsables de familias

Está formado por familias de personas con discapacidad intelectual o del desarrollo
y tiene el objetivo de fomentar que las familias participen en el movimiento asociativo. 
Este consejo ha celebrado 10 reuniones 
y ha creado un documento 
para que las familias participen más en las entidades.

Hemos creado un grupo de responsables de familia 
en el que participan profesionales de 17 entidades.
En este grupo revisan los programas para familias que hacen en sus entidades 
para buscar necesidades y solucionarlas.

Familias



Familias
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SIO

Corresponsables

El SIO es el servicio de información y orientación de Plena Inclusión Madrid.
Este servicio da información a personas con discapacidad intelectual o del desarrollo,
familias, profesionales o a cualquier persona que necesite informarse.
Ha realizado 9 jornadas formativas con mil 214 asistentes.

Este programa realiza actividades de ocio y tiempo libre 
para que las familias puedan tener tiempos de conciliación.
Este año han participado 595 niños, niñas y adolescentes.



Familias
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“Quería daros las gracias por el servicio, lo hemos 
aprovechado y disfrutado. Nos ha venido de lujo y la 
persona de apoyo es estupenda. Nuestra hija se ha 
sentido bien con ella y nosotros muy tranquilos. ”
Esther Ayas, madre.

Programa Familias

“Hace poco más de un año os pedí ayuda por una 
situación de salud familiar muy complicada y recibí 
vuestra colaboración y acompañamiento, que para 
mí fué importantísimo. Como la situación de estrés 
máximo ya pasó, recordando, no sé si os agradecí 
a que me tratasteis fenomenal y al servicio de 
Conciliación de Plena Inclusión la ayuda que me 
presentasteis. ”
Mónica Rodríguez, madre.

Programa Familias

Testimonios
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Plena inclusión Madrid asegura que las personas con discapacidad intelectual
o del desarrollo accedan a la justicia en igualdad de condiciones.
Apoyamos y mejoramos la situación 
de las personas con discapacidad intelectual 
que están cumpliendo condena o medidas de seguridad.

Proyecto exclusión social y acceso a la justicia.

Trabajamos para apoyar a las personas que están en riesgo de exclusión 
y son más vulnerables.

En este proyecto hemos ayudado a 103 personas con apoyos personalizados 
que tienen en cuenta sus necesidades.

Para conseguir que todas las personas pueden acceder a la justicia
hemos fomentado el trabajo del facilitador procesal.
Hemos apoyado a mas de 100 personas con la figura del facilitador procesal.

Acceso a la justicia, exclusión social y ámbito penitenciario



Acceso a la justicia, exclusión social y ámbito penitenciario
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Proyecto incluidos.

Con este proyecto queremos que todas las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo 
que están implicados en algún proceso judicial
tengan los mismos derechos y los apoyos que necesitan.

Programa Integra.
Este programa apoya a las personas que tienen que cumplir trabajos comunitarios.

Encuentros con los centros de la agencia 
para la reeducación y reinserción del menor infractor,
para que los menores que han cometido algún delito vuelvan a hacerlo.

Hemos realizado salidas terapéuticas y acciones de ocio y sensibilización.

Hemos realizado un taller de nuevas masculinidades 
impartido por personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
en el centro penitenciario Madrid 4.



Acceso a la justicia, exclusión social y ámbito penitenciario
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“Facilitar procedimientos judiciales ha sido 
un descubrimiento en mi carrera profesional, 
el poder apoyar tanto a la persona con 
discapacidad como a los operadores jurídicos 
en la comunicación y comprensión es un gran 
reto, en un principio no era consciente de la 
repercusión que tenía esta figura hasta que 
he ido apoyando diferentes procedimientos y 
he visto todas las necesidades a cubrir, es una 
tarea indispensable el velar por un acceso a la 
justicia en igualdad de condiciones.”
Laura Vaquero, 
facilitadora judicial.

Exclusión social 
y acceso a la justicia

“Haber tenido el apoyo de la facilitadora 
durante todo mi juicio me ha ayudado a 
entender todas las cartas que me iban 
llegando y las veces que me citaban en el 
juzgado que han sido muchas. Si no hubiese 
sido por la facilitadora creo que hubiese 
dejado de ir a las citas porque ha sido todo 
muy largo y cansado, ella siempre me ha 
estado ayudando explicándomelo muy bien 
y pidiendo al juzgado cuando necesitaba 
descansar porque me ponía muy nerviosa.”
Mónica Rodríguez, madre.

Exclusión social 
y acceso a la justicia

Testimonios
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“Conocer a Plena Inclusión y trasladarme al 
módulo específico del Centro Penitenciario 
Madrid VII ha sido un cambio radical en cómo 
estoy en prisión y las expectativas de futuro 
que tengo. Gracias a que pidieran mi traslado 
he cambiado de vida y me he dado cuenta de 
que puedo cambiar, ayudar a mi familia y salir 
para no volver nunca aquí.”
Hombre con discapacidad intelectual.

Incluidos

“Nunca pensé que podría salir de la 
cárcel consiguiendo un trabajo, una casa y 
recuperando a mi familia, pensaba que no iba 
a poder hacer una vida fuera de la delincuencia 
y las drogas, pero gracias a todo el apoyo que 
me han dado y lo que han confiado en mí me 
lo he creído y lo he conseguido, tengo trabajo, 
vivo en una casa de alquiler social y soy muy 
feliz junto a mi mujer y mis hijos. Para mi 
Plena Inclusión Madrid lo ha sido todo en mi 
reinserción.”
Hombre con discapacidad intelectual.

Incluidos

Testimonios
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Las personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
tienen más dificultades para acceder a los servicios de salud.
Por eso hemos analizado la situación en el área de Salud Mental
y las dificultades de accesibilidad cognitiva que existen para mejorarlas.

Plena inclusión Madrid fomenta la investigación y el apoyo personalizado
en el proceso de envejecimiento de las persona

Proyecto Salud Mental

Proyecto Salud más fácil

El objetivo de este proyecto es mejorar la autonomía 
y la calidad de vida de las personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
que tienen problemas de salud mental.
Para conseguirlo utiliza métodos de apoyo especializados.

Hemos adaptado y validado 60 prospectos de medicamentos 
para que todas las personas tengan acceso a información sobre salud 
y puedan comprenderlos.
Están en la página web de la federación en el apartado Salud más fácil.

Hemos creado una comisión con profesionales 
que son expertos en problemas de conducta 
y utilizan métodos como el apoyo conductual positivo.

Hemos realizado una formación 
y hemos creado espacios para pensar sobre este la salud mental.

Salud



Salud
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Proyecto Buena vejez

Este proyecto analiza la situación actual de las personas que están envejeciendo,
que tienen más de 45 años y necesitan apoyos.

Hemos creado una infografía que es un gráfico de acciones socio sanitarias 
para sensibilizar sobre este tema.

Hechos hecho un estudio junto con la Universidad Autónoma de Madrid
de evaluación de la calidad de vida de las personas
con discapacidad intelectual o del desarrollo 
con más de 45 años y muchas necesidades de apoyo.

Hemos participado en otras acciones para sensibilizar a la población,
por ejemplo los vídeos Mindfullnes y Actividad física.



Hemos hecho diferentes acciones como, por ejemplo:
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Este programa fomenta la inclusión de las personas 
para que participen de forma activa como ciudadanos.
Desde Plena Inclusión Madrid apoyamos que las personas con discapacidad intelectual 
o del desarrollo participen en la política y en la sociedad.

•	Hemos renovado el Comité Autonómico de Representantes
que está formado por 7 mujeres y 7 hombres.

Una campaña de comunicación por la vida independiente.

Un encuentro de profesionales de Ciudadanía.

Una reunión con el presidente de la Asamblea de Madrid.

Una campaña para pedir la tarjeta única de transporte 
para personas con discapacidad.

Un encuentro autonómico de autogestores.

La jornada de diputados por un día.

Ciudadanía activa



Ciudadanía activa

El Comité de Representantes y la Junta Directiva
tiene claras cuales son las áreas que tenemos que seguir trabajando:

Tarjeta de transporte única. 

Derecho a un ocio accesible e inclusivo. 

Derechos sexuales y reproductivos. 

Vida independiente y recursos de vivienda y asistencia personal. 

Aumentar las oportunidades de empleo. 

Accesibilidad universal y lectura fácil. 

Recursos para participar en la comunidad. 

Atención a las personas con grandes necesidades de apoyo. 
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Ciudadanía activa
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“En un mundo ideal, esta lucha no habría 
sido necesaria, pero todos los que estamos 
aquí sabemos que falta aún mucho para que 
podamos decir que vivimos en un mundo ideal.

Me fui dando cuenta de que había muchas cosas 
que era necesario cambiar y situaciones injustas 
por las que luchar. Para que cambiaran, no 
podíamos quedarnos con los brazos cruzados y 
por eso vi la necesidad de implicarme.”
Daniel Díaz,
miembro del Comité de Representantes.

Ciudadanía activa

“Desde el Comité Autonómico de 
Represenantes de Plena Inclusión Madrid, 
tenemos cuatro años por delante para trabajar.  
Y aunque hemos conseguido grandes avances, 
todavía nos queda mucho por lo que luchar.”
Isabel Alcalá,
miembro del Comité de Representantes,
en su intervención en la Asamblea General.

Ciudadanía activa

Testimonios



Página 42

Hemos apoyado a los centros ocupacionales de formación,
oportunidades e inserción laboral 
en cuestiones relacionadas con el medio ambiente.
Además, muchas personas con discapacidad intelectual o del desarrollo 
han participado en sus comunidades para sensibilizar sobre este tema.

Este proyecto busca que las organizaciones
ayuden a transformar la comunidad, 
sean emprendedoras y empiecen proyectos nuevos sostenibles

10 entidades han iniciado cambios en sus centros.

Hemos realizado acciones para sensibilizar hacia el cambio.

Hemos adaptado a lectura fácil un programa escolar Zinkers de Repsol. 

6 entidades han comenzado acciones de emprendimiento.

42 entidades pertenecen a la red de sostenibilidad.

Jornada semillas de cambio a la que asistieron 99 personas.

Talleres itinerantes a los que asistieron 304 personas.

Creando valor

Creando valor, sostenibilidad ambiental.
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Desde Plena Inclusión Madrid hemos creado documentos en lectura fácil 
y dado formación sobre accesibilidad cognitiva 
para garantizar el derecho de todas las personas a la información.

A lo largo del año en este proyecto:

IDEM
Participamos en un proyecto europeo que se llama IDEM 
y trata sobre espacios democráticos innovadores e inclusivos 
para la deliberación y la participación de las personas con discapacidad intelectual.

Participamos en el CEACOG, que es el centro español de accesibilidad cognitiva.

Participamos en un grupo de trabajo para crear una norma de lenguaje claro.

Nos unimos a la Red Panhispánica del lenguaje claro de la Real Academia Española 
de la Lengua.

Publicamos más de 136 documentos en lectura fácil.

Adaptamos el libro de Tristana de Benito Pérez Galdós en lectura fácil.

Publicamos 60 nuevos prospectos de medicamentos en la web Salud más fácil.

Adaptamos y validamos el proyecto educativo de Zinkers de Repsol.

Organizamos la jornada Administración Accesible, Administración Cercana 
para hablar de la accesibilidad cognitiva con la Comunidad de Madrid.

Hemos adaptado muchos documentos en lectura fácil de diferentes organismos,
por ejemplo, 27 folletos de la administración pública, cultura, justicia 
y noticias.

Accesibilidad cognitiva y lectura fácil



“Tristana me parece que ha sido un 
proyecto muy bonito porque las personas con 
discapacidad van a tener más posibilidades de 
leer un libro. Además, ayuda a que otras personas 
que hacen libros puedan apreciar nuestro trabajo 
y tenernos en cuenta para otros proyectos.”
Víctor Pérez,
validador de Tristana en Lectura Fácil de ASPADIR

Accesibilidad cognitiva y lectura fácil

“Para mí ser validadora supone el ayudar a 
que otras personas entiendan mejor textos 
complicados, así hacer un mundo mejor y más 
inclusivo. La lectura fácil es una forma que los 
textos se entiendan y no solo ayuda a personas 
con discapacidad, sino también a más gente 
como inmigrantes que no saben el idioma, 
personas mayores, niños y muchas otras. A mí 
también me ha cambiado la vida porque he 
sido contratada y tengo un trabajo.”
Eva Cárdena Izquierdo,
validadora de Fundación AMÁS

Accesibilidad cognitiva y lectura fácil

Accesibilidad cognitiva y lectura fácil
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Testimonios
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Durante este año hemos hecho más fuerte nuestro modelo de organización 
con el trabajo en red.
Hemos desarrollado el Plan Estratégico para el año 2030 
con personas con discapacidad intelectual o del desarrollo, profesionales,
gerentes, representantes y familias.

Hemos creado nuevos grupos de trabajo para tratar diferentes temas, por ejemplo,
el envejecimiento de las personas, la eliminación de sujeciones, 
los alumnos con discapacidad intelectual 
o las mejoras económicas que son necesarias.

Hemos creado la patronal autonómica de entidades 
de personas con discapacidad intelectual.

Hemos recibido un premio Discapnet por el proyecto de accesibilidad cognitiva 
Salud más fácil.

Hemos renovado el sello de fundación lealtad y la norma ISO 9001:2015.

Hemos creado nuevas alianzas y colaboraciones.

Hemos formado a los profesionales y familias 
en los temas que más preocupan y afectan a las personas 
para conseguir estar preparados para los nuevos retos.

Hemos realizado 63 cursos a los que han asistido más de mil personas.

Desarrollo organizativo



Desarrollo organizativo
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Impacto de nuestra comunicación.

Proyecto de la central de compras

Plena Inclusión Madrid está muy presente en las redes sociales y medios de comunicación.
La Federación ha mejorado el número de personas que visitan
y siguen las cuentas de Linkedin, Instagram y Facebook.

El proyecto de la central de compras consigue que las entidades ahorren 
en diferentes servicios como la electricidad, el gas, el teléfono o la comida. 
Han participado 96 entidades de la comunidad de Madrid 
y otras 34 entidades de fuera de Madrid.
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